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ESCRITORIO REGIONAL 9

Estudo Técnico Preliminar 4/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 53560.003345/2025-01

2. Descricao da necessidade

O objeto deste instrumento é a contratacao de empresa especializada na prestacdo de servigos de limpeza, conservacgao e higienizacdo predial, com
fornecimento de material, maquinas e equipamentos necessarios a execu¢do dos servigos, nas dependéncias da Unidade Operacional da Anatel no Estado
do Piaui (UO09.2), conforme especificacoes a serem dispostas em Termo de Referéncia. A presente contratacdo pretende dotar a Anatel/PI dos servicos
de limpeza e higienizacdo, garantindo assim condic¢Ges de salubridade, funcionalidade, higiene e conforto.

Conforme disposto no Processo n° 53560.003864/2022-18, os servicos de limpeza e higienizagdo, prestados em conformidade com o Contrato GR09 n°
136/2023 (SEI n° 11096025), firmado entre a Anatel/CE e a empresa HORUS SERVICOS E CONSULTORIA LTDA., CNPJ n° 22.480.059/0001-67,
estarao vigentes até 09 de maio de 2026. Vale ratificar a impossibilidade de prorrogacéo do referido Contrato acatando-se decisdo da empresa HORUS
, manifestada por meio da Carta Resposta ao Oficio 155 - Empresa Manifesta Desinteresse na Prorrogagdo (SEI n° 14908842), sendo necessaria,
portanto, uma nova contratacdo para prestacdo dos referidos servicos, levando em consideracgdo a ndo descontinuidade, devido a sua essencialidade. Cabe
esclarecer que a Anatel ndo possui em seu quadro de pessoal, nenhuma categoria funcional capaz de atender as demandas de limpeza, asseio e
conservacao.

A realizagdo eficiente das atividades inerentes aos aludidos servicos, garantira condi¢des de higiene adequadas ao desempenho das atividades, cuja
interrupgdo comprometerd o fluxo dos trabalhos a serem executados. Como também, proporciona ao publico interno e externo condi¢des minimas de
higiene e conforto, além da manutencdo, conservacao e preservacao dos bens ptblicos, para que permanecam em condi¢des adequadas de utilizagdo,
desacelerando-se, dentro do possivel, sua deterioracdo ordindria.

A contratacdo pretendida se dara em observancia as recomendag0es aceitas pela boa técnica, dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos pelas normas
e legislagdes aplicaveis, de forma continuada. A Lei n° 14.133/2021 contempla esses servi¢os que, por sua natureza, sao necessarios, cuja paralisacao
podera ocasionar transtornos ao bom andamento das atividades laborais e institucionais. Os servigos solicitados se enquadram perfeitamente nessa
esséncia, sdo de natureza necesséria e, portanto, devem ser executados de forma continua para que ndo venha comprometer a ordem e causar prejuizos
para a Administragdo, inclusive a nivel de satide ptiblica.

Os objetivos fundamentais da contratagdo sdo:

Garantir um ambiente limpo e conservado, proporcionando estimulo, saide e bem estar;

Garantir a continuidade dos servigos, cuja interrupcdo pode comprometer o fluxo dos trabalhos executados na Unidade Operacional; e,

Fortalecer o principio da economicidade.

A contratacdo de tinica empresa justifica-se em razdo do gerenciamento centralizado dos servicos facilitar a administracdao do Contrato, o
acompanhamento, a fiscalizacdo e a propria logistica da empresa envolvida. A prestagdo dos servicos ora intentados ndo gera vinculo empregaticio entre

os empregados da CONTRATADA e a Administragdo CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagdo direta, nos termos do Art. 4°, da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Unidade Operacional da Anatel no Estado do Piaui (UO09.2). Francisco José Matias da Costa Terceiro
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4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Da execucdo indireta:

O Decreto n° 9.507 de 2018, que dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratacdo, de servigos da administragdo publica federal direta, autarquica
e fundacional estabelece, em seu art 3°:

Art. 3° Nio serdo objeto de execucdo indireta na administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, os servigos:
I - que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas areas de planejamento, coordenacao, supervisdo e controle;

II - que sejam considerados estratégicos para o 6rgdo ou a entidade, cuja terceirizagao possa colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos
e tecnologias;

IIT - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulacdo, de outorga de servicos publicos e de aplicacdo de sangdo; e

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgédo ou da entidade, exceto disposicao legal em contréario ou
quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no &mbito do quadro geral de pessoal.

§ 1° Os servicos auxiliares, instrumentais ou acessoérios de que tratam os incisos do caput poderdo ser executados de forma indireta, vedada a
transferéncia de responsabilidade para a realizagdo de atos administrativos ou a tomada de decisdo para o contratado.

Considerando que o servigo objeto da contratacdo ndo se enquadra nas vedagdes previstas no art. 3° do Decreto n° 9.507, de 2018, e que sua execucao
indireta é admitida por se tratar de atividade auxiliar, instrumental ou acessoria, delibera-se pela formalizagdo da instrucdo processual, a fim de
possibilitar a analise da viabilidade de sua terceirizacdo, mediante contratacdo de empresa que atenda integralmente aos requisitos ora estabelecidos.

Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade:

Os servigos de limpeza e conservagdo deverao ser realizados nas instalagdes da Unidade Operacional da Anatel no Estado do Piaui (UO09.2), localizada
na Avenida Universitaria, n° 750, 19° Andar, Salas 1901 a 1909, Bairro: Fatima, Edificio Diamond Center, CEP 64.049-494 - Teresina/PI, com o
fornecimento de todos os materiais e equipamentos necessarios.

O licitante devera colocar a disposi¢do da Anatel funcionarios com, no minimo, ensino fundamental completo, capazes de ler e interpretar rétulos de
materiais de limpeza, comunicados, avisos e adverténcias que eventualmente receba.

O licitante devera comprovar, por meio de Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que tenha
executado contrato de servicos continuados em quantidades compativeis com a necessidade definida pela Anatel. Deverd apresentar os documentos de
habilitacdo, regularidade fiscal e trabalhista e qualificacdo economico-financeira.

No Edital devera ser prevista a adogdo da Conta-Dep6sito Vinculada, nos termos do Art. 121, § 3°, Inciso III da Lei n° 14.133/2021.

O licitante devera comprovar que ja executou objeto compativel, em prazo, com o que esta sendo licitado, mediante a comprovacado de experiéncia
minima de 03 (trés anos) na execucao de objeto semelhante ao da contratacdo, podendo ser aceito o somatério de atestados, conforme Anexo VII-A, da
IN 05/2017.

A contratada devera estar apta a comprovar que atende aos requisitos minimos de habilitagdo econémico-financeira, juridica e técnico-operacional
conforme legislagdo, bem como manter-se habilitada durante toda a execugdo dos servicos.

A Empresa devera entregar Declaracdo que informe a posse dos documentos relacionados abaixo atualizados ou que reunira condi¢des de apresentar tais
documentos no ato de assinatura do Contrato:

Apresentacao de Declaragdo de Visita Técnica realizada ou nao realizada para conhecimento das instalagdes e local de execucdo dos servigos,
respeitando as orientacdes que deverdo estar contidas no Termo de Referéncia ou Edital.

Declaracao de que o licitante possui escritorio ou representante, na cidade de Teresina/PI com poderes para em seu nome atender integralmente
quaisquer demandas da CONTRATANTE, a ser comprovado no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do Contrato. As
declaracdes deverdo ser elaboradas preferencialmente em papel timbrado da empresa, contemplando assinatura e identificacdo do responsavel legal da
licitante.

Fica facultada visita peridédica do representante, as instalacdes da Contratante, para verificar o andamento do Contrato e dos servigos prestados. O servico
contratado deverd ser executado durante o horério de expediente regular da Anatel.

Os funcionarios que compuserem o quadro fixo de profissionais da Contratada, bem como os funciondrios que sejam feristas e coberturas deverdo ter

perfil e competéncias compativeis com as tarefas que lhe serdo atribuidas, de modo que garantam que o andamento da prestacdo dos servigos se dé de
acordo com o cronograma e a metodologia a serem firmados com a empresa e validados pela fiscalizagdo contratual.
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De acordo com o Anexo VI-B da Instrugdo Normativa n° 05/2017, os servigos serdo contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se
uma estimativa do custo por metro quadrado, observando-se a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e as
condigdes do local a ser prestado o servico contratado.

As produtividades minimas estabelecidas pelo Anexo VI-B, da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017 para Areas Interna, Externa e Esquadria
Externa, aplicdveis a presente contratacao, sao:

Areas Internas:

Pisos acarpetados: 800 m? a 1200 m?;

Pisos frios: 800 m? a 1200 m?;

Laboratorios: 360 m? a 450 m2;

Almoxarifados/galpdes: 1500 m? a 2500 m?;

Oficinas: 1200 m? a 1800 m?;

Areas com espacos livres - sagudo, hall e saldo: 1000 m? a 1500 m?; e
Banheiros: 200 m? a 300 m?.

Areas Externas:

Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes: 1800 m? a 2700 m?;
Varrigdo de passeios e arruamentos: 6000 m? a 9000 m?;

Patios e areas verdes com alta frequéncia: 1800 m? a 2700 m?

Pétios e areas verdes com média frequéncia: 1800 m? a 2700 m?;

Patios e areas verdes com baixa frequéncia: 1800 m? a 2700 m?; e

Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria: 100.000 m2.
Esquadrias Externas:

face externa com exposicao a situacao de risco: 130 m? a 160 m?;

face externa sem exposicdo a situacdo de risco: 300 m? a 380 m?; e

face interna: 300 m? a 380 m2.

Fachadas Envidracadas: 130 m? a 160 m2, observada a periodicidade prevista no Projeto Bésico.
Areas Hospitalares e assemelhadas: 360 m? a 450 m?2.

METRAGENS ESTIMADAS:

Area Interna (463,72 m2);

Esquadrias (186,62 m?).

Natureza do servico:

A contratacdo em tela se enquadra na defini¢do de servigos comuns, nos termos do Inciso XIII, Art. 6° da Lei n° 14.133, de 2021, podendo ser
objetivamente especificada por meio de padroes usuais de mercado.

Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em atividades
materiais acessorias, instrumentais ou complementares a drea de competéncia legal do érgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas
por seu respectivo plano de cargos.

O servico é classificado como de natureza continuada, por forca do disposto no Art. 15 da IN SEGES/MPDG n° 5/2017. Ademais, os servicos de limpeza

quando contratados de forma continuada, revelam-se menos onerosos para a Administracdo, haja vista a possibilidade de a empresa Contratada poder
diluir o custo dos insumos empregados na prestacao dos servicos em uma quantidade maior de meses, o que minimiza o custo mensal do contrato.
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O enquadramento da categoria profissional que serd empregada no servico, dentro da Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) é o seguinte:
Servente de limpeza — CBO 5143-20.

Cédigo STASG para o servico de limpeza: CATSER - 24023 - PRESTAGAO DE SERVICO DE LIMPEZA E CONSERVAGAO - OUTRAS
NECESSIDADES.

A selecdo da empresa para a prestacdo dos servicos a serem contratados pode ser realizada com base nos precos ofertados, haja vista serem comparaveis
entre si, ndo necessitarem de avaliagdo minuciosa e serem facilmente encontraveis no mercado.

Critérios e praticas de sustentabilidade:

As licitantes deverdo observar os critérios e praticas de sustentabilidade (na elaboragdo de suas propostas e na execucao dos servigos) especificadas na
Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, publicada no DOU de 20/01/2010, no Ar. 5° da Lei n® 14.133/2021, assim como nas disposi¢des
do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942, no que couber.

A contratada devera atentar-se para os critérios de sustentabilidade ambiental estabelecidos pela contratante, quanto as compras de materiais, ferramentas
e equipamentos que serdo utilizados na prestacdo dos servicos contratados, como segue:

O principio do desenvolvimento sustentavel sera observado nas etapas deste processo de contratagdo, em suas dimensdes economica, social, ambiental e
cultural, no minimo, com base nos planos de gestdo de logistica sustentavel dos érgdos e das entidades.

A CONTRATADA deveréa observar, além da legislacdo trabalhista relativa a jornada de trabalho e as normas coletivas da categoria profissional, as
normas de seguranca e saude do trabalho.

E obrigacio da CONTRATADA treinar e capacitar periodicamente seus empregados no atendimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho, bem como préticas de reducao do consumo de dgua, energia e reducdo da geracao de residuos para implementacdo das li¢des aprendidas
durante a prestagdo dos servigos.

E de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) em bom estado de utilizagdo aos seus
funcionarios, prezando pela satide e seguranca durante a execucdo da prestacdo dos servicos. Devem ser disponibilizados todos os EPI’s aplicaveis e
necessdrios ao desenvolvimento das atividades de forma segura.

A CONTRATADA devera observar as recomendagoes técnicas e legais para o fornecimento das substancias domissanitarios, sacos de lixo, papel
higiénico, produtos quimicos, etc.

A CONTRATADA deveré racionalizar o consumo de energia elétrica com a utilizagdo de equipamentos mais eficientes, que possuam a Etiqueta
Nacional de Conservacdo de Energia (ENCE), conforme regulamentagdes, para os casos possiveis.

S6 serd admitida a utilizacdo de equipamentos de limpeza que possuam o Selo Ruido, indicando o nivel de poténcia sonora, conforme a Resolugdo
especifica do CONAMA e observagdes do INMETRO, que possam reduzir o risco a satde fisica e mental dos trabalhadores, bem como os demais
usuérios expostos as condi¢cdes adversas de ruidos que caracterizem polui¢do sonora no ambiente de trabalho.

A CONTRATADA devera adotar praticas de reducdo de geragdo de residuos sélidos, realizando a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelo
Orgio ou entidade, na fonte geradora, e a coleta seletiva conforme legislacdo especifica.

E obrigacio da CONTRATADA respeitar as Normas Brasileiras (NBRs) sobre residuos sélidos, bem como a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

A CONTRATADA devera utilizar apenas embalagens reciclaveis na prestagdo do servico, incentivando sua utilizagdo ou substitui¢cdo por fontes
renovaveis.

E obrigacio da CONTRATADA a apresentacdo da composicdo quimica dos produtos utilizados na prestacdo do servico, quando solicitado pela
CONTRATANTE.

E proibida a utilizagio de saneantes domissanitarios de Risco I listados no art. 5° da Resolucdo n° 336/1999 na prestacio dos servicos, conforme
Resolugcdo ANVISA RE n° 913, de 25 de junho de 2001.

E permitido o uso de saneantes domissanitarios produzidos com substancias biodegradéaveis, estabelecidas na Resolucio ANVISA RDC n° 180, de 3 de
outubro de 2006, bem como de produtos desinfetantes domissanitarios, previsto na Resolugdo ANVISA RDC n° 34, de 16 de agosto 2010.

E de responsabilidade da CONTRATADA a verificacio da ndo utilizacio de produtos de limpeza que observem a utilizacio de Substancias Perigosas,
Biodegrabilidade dos Tensoativos, Toxicidade Aquatica e Teor de Fésforo acima dos limites estabelecidos por regulamentos ou legislacdo apropriada.

E obrigacio da CONTRATADA a utilizacio de produtos de limpeza, preferencialmente, de origem animal e que sejam biodegradéaveis.

E proibida a utilizagdo de produtos de limpeza e conservacio oriundos e/ou derivados de Organismos Geneticamente Modificados (OGM) ou de plantas
em risco de extincao.

E permitida a utilizacdo de produtos que, comprovadamente, sejam derivados de matérias-primas totalmente naturais.
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E permitido o uso de sabonetes que nio contenham agentes antimicrobianos, exceto para locais que sejam exigidos por normas afetas a satide e outras
regulamentacdes.

Constituem prética ambientais a serem consideradas no Termo de Referéncia:

Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados, visando a otimizac¢do e economia de recursos e na reducdo da poluicao
ambiental, quando da execucdo dos servicos contratados, tais como uso racional de 4gua, economia de energia elétrica, economia de materiais, separagdo
de residuos e materiais reciclaveis, observadas as normas vigentes, devendo ainda a Contratada:

orientar regularmente os profissionais acerca da adequada metodologia de otimizag&o dos servigos, dando énfase a economia no emprego de material e a
racionalizacdo de energia elétrica no uso dos equipamentos;

utilizar, quando disponiveis no mercado, materiais que sejam reciclados, reutilizados e biodegradaveis, bem como priorizar o emprego de mao-de-obra,
materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local para execucéo e operacdo do objeto, bem como respeitar as Normas Brasileiras - NBR
publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

comprovar o disposto acima, mediante apresenta¢do de declaragdo da empresa, assinalando que cumpre os critérios ambientais exigidos. A Contratante
podera realizar diligéncias para verificar a adequacédo quanto as exigéncias.

O disposto no item anterior ndo impedira a exigéncia de observancia de outras praticas de sustentabilidade ambiental que venham a ser regulamentadas
ou exigidas por norma posterior.

Colaborar de forma efetiva na informagao de ocorréncias como:
vazamentos em torneiras ou sifGes de lavatoério e pias;

portas e fechaduras quebradas;

tomadas e espelhos soltos;

pias entupidas e inoperantes;

necessidade de reparo/manuten¢do nos equipamentos.

Nao utilizar produtos que contenham o0 BENZENO em sua composi¢do, conforme Resolugdo - RDC n.° 252, de 16/9/2003. O descumprimento de
normas ambientais constatadas durante a execucdo do Contrato serd comunicado pela ANATEL ao Orgéo de fiscalizagio do Municipio, do Estado ou da
Unido.

Avaliacao da duracao inicial do contrato:

O Contrato decorrente deste processo tera duragdo de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado por igual e sucessivo periodo, respeitada a vigéncia
maxima decenal, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condi¢Ges e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administragdo, permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes, no termos do Art. 107 da Lei
14.133/2021.

Ndo h4, na legislagdo vigente, obrigatoriedade de que o prazo inicial de um contrato continuado seja fixado inicialmente em 12 meses. Na falta de
obrigacao legal pode a Administracdo optar por prazo diverso e a adocdo do periodo de 30 (trinta) meses, passivel de prorrogacdo até o maximo de 120
(sessenta) meses, € juridicamente possivel.

A Orientacdao Normativa n° 38/2011 da AGU dispde que: “Nos contratos de prestacdo de servicos de natureza continuada deve-se observar que: a) o
prazo de vigéncia origindrio, de regra, é de até 12 meses; b) excepcionalmente, este prazo podera ser fixado por periodo superior a 12 meses nos casos
em que, diante da peculiaridade e/ou complexidade do objeto, fique tecnicamente demonstrado o beneficio advindo para a Administragdo; e c) é
juridicamente possivel a prorrogacdo do Contrato por prazo diverso do contratado originariamente”.

Muitas vezes, o que ocorre é que a renovacdo dos contratos de execucdo continuada, como os de limpeza, copeiragem, vigilancia, locacdo de veiculos
etc. ndo tém o conddo de obter condi¢des mais vantajosas para a administracdo, vez que as empresas contratadas por 12 meses se negam a oferecer
melhores precos frente a forte expectativa de renovagao do acordo. Isto porque, caso a Administragdo ndo renove o contrato, tera sérios problemas para
ultimar nova licitacdo em prazo bastante exiguo, recorrendo, via de regra, a dispensa de licitacdo imposta pela emergéncia na continuidade dos servigos
(Art. 75 da Lei n° 14.133/2021). Conforme se depreende, portanto, ao poder ptiblico resta reduzida capacidade de negociacao.

Neste diapasao, a interpretacdo do art. 107 da lei n° 14.133/2021 que possibilitaria um melhor cumprimento do principio da "supremacia constitucional"
é no sentido de que a contratacdo servicos e fornecimentos continuos poderao ser prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal.
Agindo desta forma, a Administragdo poderia, sem sombra de diividas, realizar negdcios mais vantajosos, por menores precos, resguardando a um sé
tempo a continuidade dos servigos publicos, a eficiéncia administrativa e a economicidade.
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O contrato mais longo propicia uma maior dilui¢do dos custos iniciais de contratagdo, de forma que a proponente pode melhorar sua margem mensal de
retorno e repassar a administracao um preco mais competitivo, ante uma contratacdo de 12 meses. Ora, um maior periodo inicial permite que a
contratada possa melhor amortizar seus custos iniciais e fazer proposta mais vantajosa. Nao obstante, vislumbra-se a possibilidade de uma parceria mais
duradoura, com maior estabilidade, que resulta em beneficios econdmicos e operacionais para o Orgdo contratante.

Considerando as vantagens operacionais (realizar menos processos de prorrogacdo e, assim, obter maior eficiéncia dos recursos humanos da Anatel) e
economicas (possibilidade de redugdo dos custos mensais devido ao maior prazo para diluir o investimento inicial) para a Anatel e, ainda, considerando
que ndo ha ébice legal, a Administracdo optou pela formalizacdo do contrato com vigéncia de 30 (trinta) meses.

Por fim, cabe destacar que a Lei n° 14.133/2021, em seu art. 106, inciso III, ainda permite a Administracdo a opgdo de extinguir o contrato, sem 6nus,
quando ndo dispuser de créditos or¢amentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem. Assim, caso a
Administracdo constate, durante a vigéncia do contrato, que este ndo apresenta mais vantajosidade, podera providenciar sua extingdo, sem 6nus para a
Administracdo, na préxima data de aniversario do contrato (ndo podendo ocorrer em prazo inferior a 2 meses, contado da referida data). Verifica-se,
desta forma, que o legislador ndo s6 permitiu uma maior vigéncia do periodo contratual, como também criou mecanismos para seu encerramento
precoce, caso o contrato ndo se mostre mais vantajoso.

Riscos relacionados a nao celebrac¢ao do contrato

A contratacdo dos servigos ora pretendidos, garantira condi¢Oes de higiene adequadas ao desempenho das atividades, cuja interrup¢do comprometera o
fluxo dos trabalhos a serem executados na Unidade Operacional, inclusive, proporcionando ao ptiblico interno e externo condi¢des minimas de higiene e
conforto, além da manutencdo, conservagdo e preservacdo dos bens publicos, para que permanecam em condic¢des adequadas de utilizacdo. Portanto, a
descontinuidade da prestacdo comprometera a ordem e causara prejuizos para a Administracdo, inclusive a nivel de satide publica.

Necessidade de transicdo contratual:
A contratagdo pleiteada visa substituir o Contrato GR09 n° 109/2018 (SEI n° 3255280), cuja vigéncia encerrar-se-4 em 02 de outubro de 2023, sem
possibilidade de prorrogacdo, sendo necessdria, portanto, uma nova contratacdo, levando em consideracdo a essencialidade dos servicos a serem

prestados, devendo a empresa vencedora da Licitagdo adequar-se as metodologias da Agéncia até o prazo supramencionado.

Por se tratar de servico comum e, em razdo da baixa complexidade na execugdo do objeto, ndo se faz necessdria a transi¢cdo contratual com transferéncia
de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

5. Levantamento de Mercado

Da execucao indireta:

O Decreto n° 9.507 de 2018, que dispde sobre a execugdo indireta, mediante contratagdo, de servicos da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional estabelece, em seu art 3°:

Art. 3° Nao serdo objeto de execucdo indireta na administragdo ptiblica federal direta, autarquica e fundacional, os servigos:
I - que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas areas de planejamento, coordenagao, supervisdo e controle;

II - que sejam considerados estratégicos para o 6rgdo ou a entidade, cuja terceirizagdo possa colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos
e tecnologias;

I1I - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulacdo, de outorga de servigos ptiblicos e de aplicagdo de sancao; e

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgédo ou da entidade, exceto disposicao legal em contrario ou
quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no &mbito do quadro geral de pessoal.

§ 1° Os servigos auxiliares, instrumentais ou acessorios de que tratam os incisos do caput poderao ser executados de forma indireta, vedada a
transferéncia de responsabilidade para a realizacdo de atos administrativos ou a tomada de decisdo para o contratado.

Considerando que o servigo objeto da contratacdo ndo se enquadra nas vedagdes previstas no art. 3° do Decreto n® 9.507, de 2018, e que sua execucao
indireta é admitida por se tratar de atividade auxiliar, instrumental ou acessoria, delibera-se pela formaliza¢do da instrucdo processual, a fim de
possibilitar a analise da viabilidade de sua terceirizagdo, mediante contratacdo de empresa que atenda integralmente aos requisitos ora estabelecidos.

Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade:

Os servigos de limpeza e conservagdo deverao ser realizados nas instalagdes da Unidade Operacional da Anatel no Estado do Piaui (UO09.2), localizada
na Avenida Universitaria, n° 750, 19° Andar, Salas 1901 a 1909, Bairro: Fatima, Edificio Diamond Center, CEP 64.049-494 - Teresina/PI, com o
fornecimento de todos os materiais e equipamentos necessarios.
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O licitante devera colocar a disposi¢do da Anatel funcionarios com, no minimo, ensino fundamental completo, capazes de ler e interpretar rétulos de
materiais de limpeza, comunicados, avisos e adverténcias que eventualmente receba.

O licitante devera comprovar, por meio de Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito piblico ou privado, que tenha
executado contrato de servigos continuados em quantidades compativeis com a necessidade definida pela Anatel. Devera apresentar os documentos de
habilitacdo, regularidade fiscal e trabalhista e qualificacdo econdmico-financeira.

No Edital devera ser prevista a adogdo da Conta-Dep6sito Vinculada, nos termos do Art. 121, § 3°, Inciso III da Lei n° 14.133/2021.

O licitante devera comprovar que ja executou objeto compativel, em prazo, com o que esta sendo licitado, mediante a comprovacdo de experiéncia
minima de 03 (trés anos) na execucdo de objeto semelhante ao da contratacdo, podendo ser aceito o somatério de atestados, conforme Anexo VII-A, da
IN 05/2017.

A contratada devera estar apta a comprovar que atende aos requisitos minimos de habilitagdo econémico-financeira, juridica e técnico-operacional
conforme legislagdo, bem como manter-se habilitada durante toda a execugdo dos servicos.

A Empresa deverd entregar Declaragdo que informe a posse dos documentos relacionados abaixo atualizados ou que reunira condi¢des de apresentar tais
documentos no ato de assinatura do Contrato:

Apresentacdo de Declaracdo de Visita Técnica realizada ou ndo realizada para conhecimento das instalacdes e local de execugao dos servigos,
respeitando as orientacOes que deverdo estar contidas no Termo de Referéncia ou Edital.

Declaracéo de que o licitante possui escritdrio ou representante, na cidade de Teresina/PI com poderes para em seu nome atender integralmente
quaisquer demandas da CONTRATANTE, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do Contrato. As
declaracdes deverdo ser elaboradas preferencialmente em papel timbrado da empresa, contemplando assinatura e identificacdo do responsavel legal da
licitante.

Fica facultada visita periédica do representante, as instalagdes da Contratante, para verificar o andamento do Contrato e dos servicos prestados. O servigo
contratado devera ser executado durante o horario de expediente regular da Anatel.

Os funcionarios que compuserem o quadro fixo de profissionais da Contratada, bem como os funcionérios que sejam feristas e coberturas deverdo ter
perfil e competéncias compativeis com as tarefas que lhe serdo atribuidas, de modo que garantam que o andamento da prestacdo dos servigos se dé de

acordo com o cronograma e a metodologia a serem firmados com a empresa e validados pela fiscalizacdo contratual.

De acordo com o Anexo VI-B da Instrugdo Normativa n° 05/2017, os servigos serdo contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se
uma estimativa do custo por metro quadrado, observando-se a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e as
condigdes do local a ser prestado o servico contratado.

As produtividades minimas estabelecidas pelo Anexo VI-B, da Instrugio Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017 para Areas Interna, Externa e Esquadria
Externa, aplicdveis a presente contratacao, sao:

Areas Internas:

Pisos acarpetados: 800 m? a 1200 m?;

Pisos frios: 800 m? a 1200 m?;

Laboratorios: 360 m? a 450 m2;

Almoxarifados/galpdes: 1500 m? a 2500 m?;

Oficinas: 1200 m? a 1800 m2;

Areas com espacos livres - sagudo, hall e saldo: 1000 m? a 1500 m?; e
Banheiros: 200 m? a 300 m?.

Areas Externas:

Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes: 1800 m? a 2700 m?;
Varrigdo de passeios e arruamentos: 6000 m? a 9000 m?;

Patios e areas verdes com alta frequéncia: 1800 m2 a 2700 m?%

Pétios e areas verdes com média frequéncia: 1800 m? a 2700 m?;

Patios e areas verdes com baixa frequéncia: 1800 m? a 2700 m?; e
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Coleta de detritos em patios e dreas verdes com frequéncia diaria: 100.000 m?2.
Esquadrias Externas:

face externa com exposicdo a situacao de risco: 130 m2 a 160 m?;

face externa sem exposicdo a situacdo de risco: 300 m? a 380 m?; e

face interna: 300 m? a 380 m?.

Fachadas Envidracadas: 130 m? a 160 m?, observada a periodicidade prevista no Projeto Basico.
Areas Hospitalares e assemelhadas: 360 m? a 450 m2.

METRAGENS ESTIMADAS:

Area Interna (463,72 m2);

Esquadrias (186,62 m?).

Natureza do servigo:

A contratagdo em tela se enquadra na definicdo de servigcos comuns, nos termos do Inciso XIII, Art. 6° da Lei n° 14.133, de 2021, podendo ser
objetivamente especificada por meio de padrdes usuais de mercado.

Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em atividades
materiais acessorias, instrumentais ou complementares a drea de competéncia legal do érgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas
por seu respectivo plano de cargos.

O servico é classificado como de natureza continuada, por forca do disposto no Art. 15 da IN SEGES/MPDG n° 5/2017. Ademais, os servicos de limpeza
quando contratados de forma continuada, revelam-se menos onerosos para a Administracao, haja vista a possibilidade de a empresa Contratada poder
diluir o custo dos insumos empregados na prestagdo dos servigos em uma quantidade maior de meses, o que minimiza o custo mensal do contrato.

O enquadramento da categoria profissional que serd empregada no servico, dentro da Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) é o seguinte:
Servente de limpeza — CBO 5143-20.

Codigo SIASG para o servico de limpeza: CATSER - 24023 - PRESTACAO DE SERVICO DE LIMPEZA E CONSERVACAO - OUTRAS
NECESSIDADES.

A selecédo da empresa para a prestacdo dos servigos a serem contratados pode ser realizada com base nos precos ofertados, haja vista serem comparaveis
entre si, ndo necessitarem de avaliacdo minuciosa e serem facilmente encontraveis no mercado.

Critérios e praticas de sustentabilidade:

As licitantes deverdo observar os critérios e praticas de sustentabilidade (na elaboracdo de suas propostas e na execucdo dos servigos) especificadas na
Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, publicada no DOU de 20/01/2010, no Ar. 5° da Lei n° 14.133/2021, assim como nas disposi¢oes
do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942, no que couber.

A contratada devera atentar-se para os critérios de sustentabilidade ambiental estabelecidos pela contratante, quanto as compras de materiais, ferramentas
e equipamentos que serdo utilizados na prestacao dos servigos contratados, como segue:

O principio do desenvolvimento sustentdvel serd observado nas etapas deste processo de contratacdo, em suas dimensdes econémica, social, ambiental e
cultural, no minimo, com base nos planos de gestdo de logistica sustentavel dos 6rgaos e das entidades.

A CONTRATADA devera observar, além da legislacdo trabalhista relativa a jornada de trabalho e as normas coletivas da categoria profissional, as
normas de seguranga e satide do trabalho.

E obrigacio da CONTRATADA treinar e capacitar periodicamente seus empregados no atendimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho, bem como préticas de reducdo do consumo de agua, energia e reducdo da geracéo de residuos para implementacéo das li¢des aprendidas
durante a prestacdo dos servicos.

E de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) em bom estado de utilizacio aos seus
funcionarios, prezando pela saide e seguranca durante a execucdo da prestacdo dos servicos. Devem ser disponibilizados todos os EPI’s aplicaveis e
necessarios ao desenvolvimento das atividades de forma segura.

A CONTRATADA deveréa observar as recomendacdes técnicas e legais para o fornecimento das substancias domissanitarios, sacos de lixo, papel
higiénico, produtos quimicos, etc.
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A CONTRATADA deveré racionalizar o consumo de energia elétrica com a utilizacdo de equipamentos mais eficientes, que possuam a Etiqueta
Nacional de Conservacdo de Energia (ENCE), conforme regulamentagoes, para os casos possiveis.

S6 serd admitida a utilizacdo de equipamentos de limpeza que possuam o Selo Ruido, indicando o nivel de poténcia sonora, conforme a Resolucdo
especifica do CONAMA e observacdes do INMETRO, que possam reduzir o risco a saide fisica e mental dos trabalhadores, bem como os demais
usuarios expostos as condigcdes adversas de ruidos que caracterizem polui¢do sonora no ambiente de trabalho.

A CONTRATADA devera adotar praticas de reducdo de geragdo de residuos sélidos, realizando a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelo
Orgido ou entidade, na fonte geradora, e a coleta seletiva conforme legislacdo especifica.

E obrigacio da CONTRATADA respeitar as Normas Brasileiras (NBRs) sobre residuos sélidos, bem como a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

A CONTRATADA devera utilizar apenas embalagens reciclaveis na prestacdo do servico, incentivando sua utilizacdo ou substituicdo por fontes
renovaveis.

E obrigacio da CONTRATADA a apresentacdo da composicdo quimica dos produtos utilizados na prestacdo do servico, quando solicitado pela
CONTRATANTE.

E proibida a utilizagio de saneantes domissanitarios de Risco I listados no art. 5° da Resolucdo n° 336/1999 na prestacio dos servicos, conforme
Resolugcdo ANVISA RE n° 913, de 25 de junho de 2001.

E permitido o uso de saneantes domissanitarios produzidos com substancias biodegradéaveis, estabelecidas na Resolucio ANVISA RDC n° 180, de 3 de
outubro de 2006, bem como de produtos desinfetantes domissanitarios, previsto na Resolugdo ANVISA RDC n° 34, de 16 de agosto 2010.

E de responsabilidade da CONTRATADA a verificacio da ndo utilizacio de produtos de limpeza que observem a utilizacio de Substancias Perigosas,
Biodegrabilidade dos Tensoativos, Toxicidade Aquatica e Teor de Fésforo acima dos limites estabelecidos por regulamentos ou legislacdo apropriada.

E obrigacio da CONTRATADA a utilizacio de produtos de limpeza, preferencialmente, de origem animal e que sejam biodegradéaveis.

E proibida a utilizagdo de produtos de limpeza e conservacio oriundos e/ou derivados de Organismos Geneticamente Modificados (OGM) ou de plantas
em risco de extincao.

E permitida a utilizacdo de produtos que, comprovadamente, sejam derivados de matérias-primas totalmente naturais.

E permitido o uso de sabonetes que ndo contenham agentes antimicrobianos, exceto para locais que sejam exigidos por normas afetas a satide e outras
regulamentagoes.

Constituem prética ambientais a serem consideradas no Termo de Referéncia:

Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados, visando a otimizagdo e economia de recursos e na redugdo da poluicdo
ambiental, quando da execucdo dos servicos contratados, tais como uso racional de 4gua, economia de energia elétrica, economia de materiais, separacao
de residuos e materiais reciclaveis, observadas as normas vigentes, devendo ainda a Contratada:

orientar regularmente os profissionais acerca da adequada metodologia de otimizacdo dos servicos, dando énfase a economia no emprego de material e a
racionalizacdo de energia elétrica no uso dos equipamentos;

utilizar, quando disponiveis no mercado, materiais que sejam reciclados, reutilizados e biodegradaveis, bem como priorizar o emprego de mado-de-obra,
materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local para execugéo e operacdo do objeto, bem como respeitar as Normas Brasileiras - NBR

publicadas pela Associagédo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

comprovar o disposto acima, mediante apresentacdo de declaracdo da empresa, assinalando que cumpre os critérios ambientais exigidos. A Contratante
podera realizar diligéncias para verificar a adequacdo quanto as exigéncias.

O disposto no item anterior ndo impedira a exigéncia de observancia de outras praticas de sustentabilidade ambiental que venham a ser regulamentadas
ou exigidas por norma posterior.

Colaborar de forma efetiva na informacdo de ocorréncias como:
vazamentos em torneiras ou sifdes de lavatério e pias;

portas e fechaduras quebradas;

tomadas e espelhos soltos;

pias entupidas e inoperantes;

necessidade de reparo/manutenc¢do nos equipamentos.
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Ndo utilizar produtos que contenham o BENZENO em sua composigdo, conforme Resoluc¢do - RDC n.° 252, de 16/9/2003. O descumprimento de
normas ambientais constatadas durante a execucdo do Contrato sera comunicado pela ANATEL ao Orgdo de fiscalizacio do Municipio, do Estado ou da
Unido.

Avaliacdo da duracao inicial do contrato:

O Contrato decorrente deste processo tera duragdo de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado por igual e sucessivo periodo, respeitada a vigéncia
maxima decenal, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condi¢Ges e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administracdo, permitida a negociagdo com o contratado ou a extin¢do contratual sem dnus para qualquer das partes, no termos do Art. 107 da Lei
14.133/2021.

Ndo h4, na legislacdo vigente, obrigatoriedade de que o prazo inicial de um contrato continuado seja fixado inicialmente em 12 meses. Na falta de
obrigacdo legal pode a Administracdo optar por prazo diverso e a adogdo do periodo de 30 (trinta) meses, passivel de prorrogacdo até o maximo de 120
(sessenta) meses, é juridicamente possivel.

A Orientagdo Normativa n° 38/2011 da AGU dispde que: “Nos contratos de prestacdo de servicos de natureza continuada deve-se observar que: a) o
prazo de vigéncia origindrio, de regra, é de até 12 meses; b) excepcionalmente, este prazo podera ser fixado por periodo superior a 12 meses nos casos
em que, diante da peculiaridade e/ou complexidade do objeto, fique tecnicamente demonstrado o beneficio advindo para a Administracdo; e c) é
juridicamente possivel a prorrogagdo do Contrato por prazo diverso do contratado originariamente”.

Muitas vezes, 0 que ocorre é que a renovagao dos contratos de execuc¢do continuada, como os de limpeza, copeiragem, vigilancia, locagdo de veiculos
etc. ndo tém o conddo de obter condigGes mais vantajosas para a administracdo, vez que as empresas contratadas por 12 meses se negam a oferecer
melhores precos frente a forte expectativa de renovagdo do acordo. Isto porque, caso a Administragdo ndo renove o contrato, tera sérios problemas para
ultimar nova licitacdo em prazo bastante exiguo, recorrendo, via de regra, a dispensa de licitacdo imposta pela emergéncia na continuidade dos servigcos
(Art. 75 da Lei n° 14.133/2021). Conforme se depreende, portanto, ao poder ptiblico resta reduzida capacidade de negociagao.

Neste diapasdo, a interpretacao do art. 107 da lei n° 14.133/2021 que possibilitaria um melhor cuamprimento do principio da "supremacia constitucional”
é no sentido de que a contratagdo servicos e fornecimentos continuos poderao ser prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia méxima decenal.
Agindo desta forma, a Administracdo poderia, sem sombra de dividas, realizar neg6cios mais vantajosos, por menores pregos, resguardando a um s6
tempo a continuidade dos servicos publicos, a eficiéncia administrativa e a economicidade.

O contrato mais longo propicia uma maior dilui¢do dos custos iniciais de contratacdo, de forma que a proponente pode melhorar sua margem mensal de
retorno e repassar a administracdo um pre¢o mais competitivo, ante uma contratacdo de 12 meses. Ora, um maior periodo inicial permite que a
contratada possa melhor amortizar seus custos iniciais e fazer proposta mais vantajosa. Ndo obstante, vislumbra-se a possibilidade de uma parceria mais
duradoura, com maior estabilidade, que resulta em beneficios econdmicos e operacionais para o Orgio contratante.

Considerando as vantagens operacionais (realizar menos processos de prorrogacdo e, assim, obter maior eficiéncia dos recursos humanos da Anatel) e
econdmicas (possibilidade de redugdo dos custos mensais devido ao maior prazo para diluir o investimento inicial) para a Anatel e, ainda, considerando
que ndo ha 6bice legal, a Administragdo optou pela formalizacdo do contrato com vigéncia de 30 (trinta) meses.

Por fim, cabe destacar que a Lei n° 14.133/2021, em seu art. 106, inciso III, ainda permite a Administracdo a opcdo de extinguir o contrato, sem 6nus,
quando nao dispuser de créditos or¢camentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem. Assim, caso a
Administracdo constate, durante a vigéncia do contrato, que este ndo apresenta mais vantajosidade, podera providenciar sua extin¢do, sem 6nus para a
Administragdo, na préxima data de aniversario do contrato (ndo podendo ocorrer em prazo inferior a 2 meses, contado da referida data). Verifica-se,
desta forma, que o legislador ndo s6 permitiu uma maior vigéncia do periodo contratual, como também criou mecanismos para seu encerramento
precoce, caso 0 contrato ndo se mostre mais vantajoso.

Riscos relacionados a nao celebragio do contrato

A contratagdo dos servigos ora pretendidos, garantira condi¢Oes de higiene adequadas ao desempenho das atividades, cuja interrup¢do comprometera o
fluxo dos trabalhos a serem executados na Unidade Operacional, inclusive, proporcionando ao publico interno e externo condi¢des minimas de higiene e
conforto, além da manutengdo, conservagdo e preservacao dos bens publicos, para que permanecam em condi¢Ges adequadas de utilizagdo. Portanto, a
descontinuidade da prestacdo comprometera a ordem e causara prejuizos para a Administracdo, inclusive a nivel de satde publica.

Necessidade de transicdo contratual:

A contratagdo pleiteada visa substituir o Contrato GR09 n® 109/2018 (SEI n° 3255280), cuja vigéncia encerrar-se-a em 02 de outubro de 2023, sem
possibilidade de prorrogacdo, sendo necessdria, portanto, uma nova contratacao, levando em consideracéo a essencialidade dos servigos a serem
prestados, devendo a empresa vencedora da Licitagdo adequar-se as metodologias da Agéncia até o prazo supramencionado.

Por se tratar de servico comum e, em razdo da baixa complexidade na execugdo do objeto, ndo se faz necesséria a transi¢do contratual com transferéncia
de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.
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6. Descricao da solucao como um todo

A solugdo, como um todo, consiste na terceirizagdo do servico de limpeza e conservacao a ser prestado nas instalagdes do Escritério Regional da Anatel
no Unidade Operacional da Anatel no Estado do Piaui (U009.2), por meio da contratagcdo de empresa para fornecer mado de obra capacitada para a
execucdo dos servicos, bem como materiais de consumo, ferramentas e utensilios necessarios a perfeita execugdo do objeto.

Os servigos a serem contratados serdo prestados no periodo diurno, de segunda a sexta-feira, dentro do periodo compreendido entre 08:00 hs as 17:00 hs
(quarenta horas semanais), com uma hora de intervalo para o almogo. Nao hé previsdo de horas extras para o cargo previsto.

O profissional contratado para executar os servicos de limpeza e conservacdo, além de qualificado, deverd pertencente ao quadro permanente da empresa
contratada e estd em situagdo regular, conforme prevé a legislacdo trabalhista, devendo apresentar a respectiva comprovagdo, quando solicitado pela
Fiscalizagdo da Anatel.

Os servigos prestados serdo acompanhados pelo Gestor e/ou Fiscal do contrato, a quem a empresa devera prestar todas as informac¢des necessérias para a
adequada execucdo contratual.

A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:
Servico de limpeza:

Os servigos auxiliares de limpeza, asseio, higienizagdo e conservacéo serdo executados nas areas edificadas, pisos frios, paredes, banheiros, copas,
divisdrias, mobilidrio em geral, painéis de cortina, janelas envidracadas, persianas, auditério e demais instalacdes prediais, com o fornecimento, pela
empresa contratada, de todo o material e equipamentos necessarios.

Tendo em vista as diretrizes e material/equipamento estimado espera-se que todas as areas especificadas sejam constantemente limpas e que os lixos
sejam coletados seletivamente, sempre que for necessério.

Os servigos de limpeza, conservacdo e higienizagdo predial serdo executados pela empresa contratada com a seguinte frequéncia:
DIARIAMENTE:

Limpar mobiliarios, utensilios, aparelhos telefénicos, computadores, impressoras, equipamentos de escritério, persianas, peitoris, caixilhos das janelas,
bem como demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, entre outros, utilizando espanador, flanela e produtos
adequados;

Aspirar o p6 de pisos acarpetados, tapetes, passadeiras e capachos, caso existam;

Lavar os banheiros no inicio da manha, e sempre que necessério;

Limpar banheiros, desinfetar e coletar o lixo, no minimo 4 (quatro) vezes ao dia, além da lavagem pela manh3;

Limpar copas e outras areas molhadas, no minimo 2 (duas) vezes ao dia;

Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os sanitarios, sempre que necessario;

Varrer, passar pano imido e polir os balcdes, escadarias e pisos vinilicos, de marmore ou granito, cerdmicos, de marmorite e emborrachados;
Passar pano timido com alcool 70 % (ou produto que tenha a mesma qualidade de assepsia) nas estagdes de trabalho;

Passar pano imido com élcool 70 % (ou produto que tenha a mesma qualidade de assepsia) nos telefones, maganetas, torneiras de bebedouro, forno
microondas, geladeiras, entre outros locais ou mobilidrios de uso coletivo, a fim de manter as boas préticas de saude e salubridade;

Retirar o lixo 2 (duas) vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de 100 (cem) litros, removendo-os para local indicado pela Administragao;
Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/'MARE n° 06 de 03 de novembro de 1995;
Limpar os corrimdos de escadas, caso existam;

Higienizar os bebedouros, repondo com garrafdes de 4gua mineral, adquiridos pela Administracao;

Remover manchas nos pisos, nas paredes divisorias, suas portas e vidros;

Limpar arranjos e vasos de plantas, naturais, artificiais e desidratadas, caso existam;

Abastecer com alcool gel antisséptico para as maos os reservatorios disponiveis na Agéncia;

Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia diéria.

11de 17



SEMANALMENTE:
a) Limpar estantes e armdrios e atrds de mdveis, armarios e arquivos;
b) Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de férmica e madeira;
c) Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a éleo ou verniz sintético;
d) Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos méveis encerados;
e) Polir divisérias, méveis e utensilios de madeira;
f) Limpar detalhadamente estofados e cadeiras, com produto apropriado para forragoes de couro, tecidos ou plastico dos assentos e poltronas;
g) Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras e outros similares;
h) Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore ou granito, ceramicos, de marmorite e emborrachados com detergente, encerar e lustrar;
i) Passar pano timido com desinfetante nos telefones;
j) Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;
k) Limpar quadros, placas, pinturas, painéis;
1) Lavar lixeiras, carrinhos utilizados para remocao e contéineres utilizados na coleta de lixo;

m) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

MENSALMENTE:

a) Limpar rodapés;

b) Limpar persianas e cortinas, com equipamentos e produtos adequados;

¢) Remover manchas de paredes;

d) Limpar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha, de enrolar, pantogréfica, de correr, e outros similares);

e) Realizar lavagem geral de todas as partes azulejadas (banheiros e outras dependéncias);

f) Polir letras de placas em metal;

g) Limpar as persianas e cortinas;

h) Proceder uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.

DAS ATRIBUICOES DO PRESTADOR DE SERVICO - SERVENTE

Apresentar-se no posto de servigco com boa higiene, fardamento completo e limpo, calgados limpos e engraxados (quando couber), cabelos cortados e
penteados;

Utilizar seu EPI e fardamento completo, portar durante a jornada de trabalho todos os materiais, equipamentos e acessorios, pertinentes ao seu cargo;
Ser cortés e educado com os servidores, colaboradores, prestadores de servico, visitantes, publico externo, autoridades e usuérios em geral;
Manter os utensilios e equipamentos permanentemente limpos, devidamente vistoriados e prontos para atender a demanda, quando for o caso;

Desligar todos os equipamentos elétricos e/ou eletronicos de propriedade da CONTRATANTE, que ndo estejam sendo usados, no final do expediente,
quando for o caso;

Obedecer a hierarquia administrativa nas atitudes e procedimentos, nas dependéncias da Unidade Operacional;

Executar com eficiéncia e esmero os servigos concernentes a cada area de atuacdo, bem como em reunides e eventos realizados nas dependéncias da
Unidade Operacional;

Executar servigos de lavagem, faxina, limpeza, conservacao, organizacdo e higienizacdo em geral;
Limpar recintos e acessorios, seguindo normas de seguranca do trabalho, higiene, qualidade e protegido ao meio ambiente;

Lavar pisos, paredes de revestimento frio, limpar vidros de janelas, parapeitos, dentre outros;
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Polir esquadrias, pisos e outros passiveis de polimento nas dependéncias da Unidade Operacional;

Desinfetar e conservar superficies fixas como: pisos, paredes e tetos, ou de méveis e equipamentos diversos com ou sem utilizacdo de produtos quimicos;
Limpar e organizar as esta¢Oes de trabalho, mesas, e demais superficies utilizadas cotidianamente;

Limpar plataforma de acessibilidade com produtos adequados, caso exista;

Efetuar tarefas de limpeza em geral e eventualmente remover entulhos, se for necessario;

Operar maquinas manuais para proceder lavagem e limpeza das dependéncias da Unidade Operacional, se necessario;

Limpar e descongelar geladeiras;

Limpar externa e internamente micro-ondas e cafeteiras elétricas;

Efetuar a coleta de lixo de forma seletiva;

Limpar os bebedouros e respectivos garrafoes de agua a serem utilizados;

Comunicar a Administracdo necessidades de manutencdo em méveis, fechaduras, iluminagéo, portas, sanitarios e demais condi¢des de anormalidade dos
ambientes a fim de que a Administragdo possa proceder as providéncias necessarias; e

Comunicar imediatamente a Administracdo, bem como ao responsavel, qualquer anormalidade verificada de ordem funcional, para que sejam adotadas
as providéncias necessarias.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

O método a ser utilizado para quantificar a contratacdo sera o metro quadrado (m?).

De acordo com o Anexo VI-B da Instrugdo Normativa n° 05/2017, os servigos serdo contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se
uma estimativa do custo por metro quadrado, observando-se a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e as
condigdes do local a ser prestado o servigo contratado.

METRAGENS ESTIMADAS:

Area Interna (463,72 m2);

Esquadrias (186,62 m?).

Definicao da quantidade de servicos de limpeza e conservacao

As produtividades minimas estabelecidas pelo Anexo VI-B da Instruciio Normativa n° 05/2017 para Areas Interna e Esquadria Externa, aplicaveis a
presente contratagao, sao:

Areas internas: 800m? por servente por dia

Esquadrias internas e externas, sem exposicao a situacao de risco: 300m? por servente por dia

Considerando que a carga horéria da presente contratagdo sera de 40 (quarenta) horas semanais, bem como o conhecimento acumulado pelos anos de
acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato de limpeza e conservagdo, apresenta-se a demanda detalhada na tabela a seguir:

As areas e as produtividade estimadas sdo as demonstradas na tabela abaixo:

< A .
DESCRICAO ml::; da Produtividade Minima (IN n° 05 ||Memoéria de Calculo - Indice de Numero de Referéncia de Serve
/ESPECIFICACAO m? /2017 - MPOG/SLTI) indice de Produtividade Produtividade (|x indice de produtividade)
AREA INTERNA 463,72 800 m? servente/dia 1/800 0,00125 0,58
ESQUADRIAS 186,62 300 m? servente/dia 1/300 0,00333 0,62
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|QUANTIDADE DE SERVENTE(S) SUGERIDA | 1,2

Sendo assim, em conformidade com o resultado da planilha de produtividade elaborada com base na Instrucdo Normativa n° 05/2017, e ap6s os célculos
total das areas a serem limpas e conservadas, a Administracdo sugere a disponibilizagdo, por parte da empresa a ser contratada, de 01 (um) servente de
limpeza, ou seja, 01 (um) posto de trabalho. Insta notar que as planilhas de defini¢cdo de produtividades possuem cunho orientativo, haja vista restar
submetida a uma série de condicionantes como produtividade dos funcionarios, qualidade do material utilizado, tipo de equipamentos utilizados, dentre
outros.

Definicao de quantidade de materiais, utensilios e equipamentos

Para estimar a quantidade de materiais, utensilios e equipamentos de limpeza a serem utilizados no contrato, foram estimadas quantidades compativeis
com a 4rea e 0 servigos a serem executados, tomando por base os contratos anteriores da UO09.2.

O fornecimento de materiais, utensilios e equipamentos ¢ realizado sob demanda, permitindo que apenas os itens efetivamente fornecidos sejam pagos a
contratada.

As especificagtes e quantidades de materiais, equipamentos e utensilios serdo detalhados em lista especifica na Planilha de Custos e Formagéo de
Precos, que serd anexa ao Termo de Referéncia, futuramente produzido.

O quantitativo de materiais de consumo, utensilios de limpeza e equipamentos considerard como unidade de medida as usualmente empregadas no
comércio atacadista para cada tipo de material, que sdo as designadas na planilha de custos e formacéo de precos supramencionada.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 161.718,00

Custo estimado total da contratago (explicitado no Item 10 - CONCLUSAO do Informe 1 - Pesquisa de Pregos (SEI n° 15040718):

Valor mensal de R$ 5.390,60 (cinco mil, trezentos e noventa reais e sessenta centavos) e;

Valor global para 30 (trinta) meses de R$ 161.718,00 (cento e sessenta e um mil, setecentos e dezoito reais).

A tabela abaixo contempla a consolidagdo mensal e global (30 meses) do Preco Estimado/Valor de Referéncia, para a contratagdo de empresa
especializada na prestacéo de servigos continuados de limpeza, conservacdo e higienizacdo predial, com fornecimento de material, maquinas e

equipamentos necessarios a execucdo dos servicos, nas dependéncias da Unidade Operacional da Anatel no Estado do Piaui (UO09.2), pelo periodo de
30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado até 120 (cento e vinte) meses:

. Parametro

;Imdade 1 Parametro 2 Média ;Efal.or Fl:;)tal
Item|(Descricdo do Objeto CATSER|[“¢ Quantidade (Planilha da Mensal stimado

Medida (Painel de (|Administra¢o) ||Estimada (30 meses)

Precos)
j  |[Prestacdo deservico de limpeza e 24023 PO el 5.278,04 |[5.503,16 5.390,60 161.718,00
conservagdo - outras necessidades Trabalho

Valor Total Estimado/Valor de Referéncia 161.718,00

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

E tecnicamente viavel dividir a solucéo?

Nao € tecnicamente viavel dividir a solucdo. A contratacdo vertente se dara por meio de agrupamento de itens, quais sejam eles, dos servigos de limpeza
e conservagao, juntamente com os materiais e equipamentos necessarios a sua implementacdo. Uma vez que os servigos a serem contratados de limpeza

e conservacao sdo atividades similares, correlatas e complementares, e possuem interdependéncia entre si, ndo cabe neste caso o parcelamento do objeto.

E economicamente viavel dividir a solugao?

14 de 17



Nao é economicamente vidvel dividir a solucdao. Do ponto de vista de gestdo e da execucdo dos servigos, identificou-se que o agrupamento resultaria em
mais eficiéncia na execugdo do objeto a ser contratado, além do potencial ganho de escala, dado ao maior escopo da contratagdo, redundando em
economia para a Administragdo.

Nao ha perda de escala ao dividir a solucae?

Sim. A contrata¢do separada dos servigos ocasionaria uma evidente perda de escala, visto que o custo operacional e administrativo seria maior no caso
de parcelamento. Ainda, a opgédo por agrupamento em grupos de itens a serem adquiridos é considerada licita, desde que possuam mesma natureza e que
guardem relacgdo entre si.

Ha o melhor aproveitamento do mercado e ampliacao da competitividade ao dividir a solucao?

Para a contratacdo pretendida ndo. O agrupamento dos itens a serem contratados é razoavel ja4 que possuem mesma natureza e guardam relacao entre si,
conforme disposto no Acérddo 5.260/2011 - TCU 1° Camara. O préprio Acérddo 1.214/2013-TCU-Plenario orienta que deve ser evitado o parcelamento
de servicos ndo especializados, citando como exemplo o proprio servigo de limpeza e conservacao.

Nesse sentido, a Lei n° 14.133/2021 (Licitagdes e Contratos Administrativos) assim dispoe:

Art. 40 - O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o seguinte:

()

§ 2° - Na aplicagdo do principio do parcelamento, referente as compras, deverdo ser considerados:

()

II - o aproveitamento das peculiaridades do mercado local, com vistas a economicidade, sempre que possivel, desde que atendidos os parametros de
qualidade;

Art. 47 -As licitagdes de servigos atenderdo aos principios:
II - do parcelamento, quando for tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso.
Conclui-se que a solugdo ndo deve ser parcelada, uma vez que diante das peculiares circunstancias do caso concreto, considerou-se que a licitacdo por

itens isolados poderia trazer indesejaveis riscos a administragdo ptiblica, mostrando-se adequado o agrupamento desses itens em grupo Unico, com
elementos de mesmas caracteristicas.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao ha processos de contratagdo correlatos ou interdependentes a este processo.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

As diretrizes estratégicas da Anatel constam no Plano Estratégico 2023 a 2027, publicado em novembro de 2022.

A Visdo institucional da Anatel é definida no Plano Estratégico como sendo: "Ser uma instituicdo ativa na transformacdo digital no pais, promovendo

s

mercados dindmicos com servigos de qualidade”".
A Agéncia tem como missdo "Promover o desenvolvimento da conectividade e da digitalizacdo do Brasil em beneficio da sociedade".
O referido Plano Estratégico define ainda como valores: "Inovacdo Seguranca Regulatéria Foco em resultados e efetividade Construcdo Participativa".

Nesse sentido, verifica-se que a presente contratagdo se alinha na Perspectiva de Processos de Gestao Interna dentro do planejamento estratégico da
Ageéncia, ao(s) seguinte(s) objetivo(s).

Infraestrutura e Qualidade
1A - Viabilizar o acesso fisico e a qualidade dos servigos a todos

Gestdo interna
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4C - Garantir a adequabilidade da infraestrutura interna e das TICs.

No mais, consigna-se que a presente contratagdo consta na lista de Projetos aprovados no Plano Anual de Contratagdes para o ano de 2026, disponivel na
plataforma INTEGRA, cadastrada sob ID PCA n° 8.

A presente contratacdo também esta alinhada com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel da Agéncia Nacional de TelecomunicacGes - Anatel para o
biénio 2025-2026, aprovado por meio da Resolucdo Interna Anatel n° 453, de 30 de junho de 2025, em especial em relacdo aos seguintes principios e
diretrizes:

Racionalizacdo e Consumo Consciente

Defender e preservar o meio ambiente para as presentes e futuras geragoes.

Racionaliza¢do da Ocupacao dos Espacos Fisicos

Promover a gestdo eficiente e a racionalidade de uso dos bens iméveis utilizados pela Anatel.

Identificacdo dos Objetos de Menor Impacto Ambiental

Priorizar, nas aquisi¢Oes e contratagdes governamentais, os produtos reciclados e reciclaveis e os bens, servicos e obras que considerem critérios
compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis.

Divulgacao, Conscientizacdo e Capacitacao
Sensibilizar e conscientizar servidores e colaboradores para questdes voltadas a responsabilidade socioambiental.
Qualidade de Vida no Trabalho e Solidariedade

Promover satide mental e bem-estar de servidores e colaboradores.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Espera-se, assim, com essa contratagdo a garantia da prestacdo dos servigos ora intentados, com 0s pre¢os mais vantajosos possiveis e requisitos de
qualidade atualizados conforme as praticas de mercado e o atendimento aos normativos vigentes e, como beneficios diretos resultantes desta contratacéo,

pretende-se manter um ambiente saudavel, asseado e adequado para o bom desempenho das fungdes institucionais da Anatel, contribuindo, assim, com o
desenvolvimento das atribuigdes legais e regimentais, voltadas as atividades finalisticas e ao alcance dos seus objetivos institucionais.

13. Providencias a serem Adotadas

Néo foram identificadas necessidades de adequacdo do ambiente para execugdo contratual, em relacdo ao modelo que ja é adotado.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Os possiveis impactos ambientais gerados pela presente contratacéo estdo relacionados aos produtos utilizados para limpeza, ao descarte de suas
embalagens e a outros residuos gerados no decorrer do contrato. Nesse sentido, a Contratada deve adotar praticas de otimizacdo de recursos/reducdo de
desperdicios/menor poluigdo, bem como praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos em cumprimento ao disposto na Instru¢do Normativa

SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, publicada no DOU de 20/01/2010, no Ar. 5° da Lei n® 14.133/2021, assim como nas disposi¢des do Decreto-Lei n°®
4.657, de 4 de setembro de 1942, no que couber.

15. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Assim, diante do exposto acima, esta equipe de planejamento declara vidvel esta contratacdo, considerando sua adequagdo ao atendimento da
necessidade a qual se destina, consoante o inciso XIII, art 9° da Instru¢do Normativa n° 58, de 08 de agosto de 2022, da SEGES/ME.
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16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

FIRMO JOSE DE ANDRADE

Especialista em Regulacdo (Integrante Administrativo)

FRANCISCO JOSE MATIAS DA COSTA TERCEIRO

Autoridade competente
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